Proceso de Gestion de Cargos

Potenciando la Productividad y el Compromiso Organizacional
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| Fundamentos del Servicio

ad Q

Lema de Servicio Inversion Estratégica Promesa de Valor

Construimos la base del desarrollo Disefiamos el mapa de ruta que (PVA)

organizativo, asegurando que profesionaliza la contratacion, Garantizamos una estructura
cada funcion y responsabilidad se reduce errores y maximiza la transparente que facilita la

encuentren alineadas con la productividad laboral mediante movilidad interna, visibilidad para

estrategla. una matriz tecnica. ascensos y crecimiento basado en
el meérito.
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| Beneficios Clave del Servicio

Alineacion Estratégica Meritocracia Objetiva

Vinculamos los perfiles a la matriz de cargos para Sustituimos opiniones subjetivas mediante
alinear las funciones con los objetivos macro resultados medibles que garantizan un sistema de
estrategicos. reconocimiento justo.

Desarrollo Profesional Gestion del Feedback

Detectamos brechas reales comparando perfiles Base técnica obligatoria para estructurar
para optimizar la capacitacion y estandarizar el evaluaciones y retroalimentaciones constructivas e
nivel técnico. impulsoras.

Identificacion de Potencial

Cruzamos talento interno para perfilar futuros
lideres, facilitando planes de sucesion eficientes.
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Entregables del Servicio

Soluciones tangibles disenadas para la gestion moderna.
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| Descripcién de Entregables

/g
Formularios Cloud

Captura y centralizacion de
perfiles, funciones y dimensiones
de cada puesto en un entorno
estandarizado.

S

Dashboard

Panel analitico interactivo con
visualizacion dinamica del avance
y fichas de desglose por seccion.

)

Informe Ejecutivo

Reporte gerencial con analisis de
completitud y recomendaciones
estratégicas para la toma de
decisiones.
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Dashboard Gestion y Creacion de Cargos Laborales Multiples Sheets

Responsable Area o9 * 4
| £

Dashboard Macro
Vista Ejecutiva

i Total
Registro de Cargos Registrados

% Avance 3 de 20
15,0 15

Cargos por Area

Reporteria centralizada mediante analitica de datos:

&s Maétricas de porcentaje de avance.

‘ O] Tabla: Mision / Acciones (Funciones) / Resultado (Para que)

C 0O nteo tota | d e Cca rg 0S. Responsable Area Cargo Misién Accién1 Result1 Accién2 Result2 Accién3 Result3
Juan Carlos Lopez Sistemas Tl Gerente de Gobernar y liderar la estrategia Gobernar, validar y A fin de asegurar Liderar, A fin de Planificar, Afin de
Gonzalez Sistemas Tl global de soluciones sistémicas  sancionar el diseno la alineacion empoderar y garantizar el optimizar y asegurar el
y tecnologicas de la de la arquitectura y tecnolégica con direccionar al cumplimiento controlar el maximo
organizacion. Impulsar y disefiar  soluciones los objetivos de equipo de de los plazos presupuesto retorno de la
iniciativac de innovacién v ictémica crecimientn tecnolonia v comnrometidn alohalde inversidn

Dirigir y coordinar el desarrollo Supervisar Afin de garantizar  Liderar y dirigiral A fin de Controlar la Asegurar el

de soluciones sistémicas parala  gestionar el disefio la entrega de equipo a cargo en  garantizar la inversion de resguardo

organizacion. Liderar y generar de soluciones soluciones pro de la entrega de los bienes presupuestar

iniciativas de participacionenel  sistémicas apalancadas con ejecucion del soluciones asociados a io del drea.
licitad A folioda L o i

i Lo di

st Distribucion por areas.

Rodolfo Luis Pérez Sistemas TI Developer
Navarro Full Stack

anuina nara la maines sontinga norls lac

88 Correspondencia Mision - Accion.
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Juan Carlos Lopez
Gonzalez

Sistemas T

Soporte TI

Dirigir y coordinar el desarrollo
de soluciones sistémicas para la
organizacion. Liderar y generar

Supervisar y
estionar el disefio
e soluciones

A fin de garantizar
la entrega de
soluciones

Liderar y dirigir al
equipo a cargo en
pro de la

Afin de
garantizar la
entrega de

Controlar la
inversién de
los bienes

Asegurar el
resguardo
presupuestar

1-3/3 ¢

Q

Tabla: Perfil/ Dimensiones / Decisiones y Recomendaciones

Responsable

Juan Carlos Lopez
Gonzalez

Area

Sistemas
Tl

Cargo

Gerente de
Sistemas TI

Perfil Dim.Capex Dim.Opex

Profesional senior con una sclida vision 1234 1234
estratégica, comercial y tecnoldgica, con

capacidad para liderar la transformacidn digital

de |a organizacion. Destaca por su pensamiento

Din.Noémina

69

Dim.Costo Némina

4590

Rodolfo Luis Pérez
Navarro

Sistemas
Tl

Developer Full
Stack

Debe tener una perspectiva mucho mas amplia 12234
que el conocimiento de las implicaciones

técnicas relativas al Portafolio anual de

proyectos que ejecuta. Se trata de un gestory

Juan Carlos Lopez

Sistemas

Soporte TI

Debe tener una perspectiva mucho mas amplia 123
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Captura de Datos
Formularios Cloud

Interfaz aqil para que los lideres definan variables criticas:

Misién y acciones clave.
Dimensiones CAPEX y OPEX.
Estructura y dependencias.

Conocimientos y competencias.
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Responsable

Descripcion de Cargo 01 (Mision, Funcion/Resultados, Dimensiones, Organizacion)

Seleccione el cargo : Gere...(1) ~

Titulo del Cargo :

Gerente de Sistemas Tl

1. Mision del cargo :

Gobernar y liderar la estrategia global de soluciones
sistémicas y tecnoldgicas de la organizacion.
Impulsar y disefiar iniciativas de innovacion y mejora
continua de procesos cross-compafiia, garantizando
un servicio de alta calidad, seguridad y eficiencia
alineado a los objetivos de los clientes internos y

externos.

2. Principales Resultados

Accidn - Que hace (Funcién)

Gobernar, validar y sancionar el disefio de la arquitectura
soluciones sistémicas transversales de la organizacion. 25 % de
Tiempo.

Resultado Esperado - Para que lo hace

A fin de asegurar la alineacion tecnolégica con los objetivos de
crecimiento estratégico y los estandares de ciberseguridad
corporativos.

Liderar, empoderar y direccionar al equipo de tecnologia y
subgerencias en la ejecucion del portafolio anual de proyectos. 25
% de Tiempo.

A fin de garantizar el cumplimiento de los plazos comprometidos,
la mitigacion de riesgos y el éxito de la transformacion digital.

Dependencia Jerarquica :

Gerencia General

Dependencia Funcional :

Gerencia General

Planificar, optimizar y controlar el presupuesto global de
inversiones tecnoldgicas (CAPEX) y costos operacionales (OPEX).
20 % de Tiempo.

A fin de aseqgurar el méaximo retorne de la inversion (ROI) y el
resguardo presupuestario eficiente de la compafiia.

Establecer y promover el gobierno de datos, las politicas de uso
tecnolégico y los planes de continuidad del negocio (BCP/DRP). 15
% de Tiempo.

Evangelizar e impulsar la adopcion de tecnologias emergentes,
innovacion sistémica y optimizacién de macroprocesos. 15 % de
Tiempo.

A fin de blindar |a operacion ante incidentes criticos y masificar el
conocimiento técnico eficiente en todos los equipos.

A fin de posicionar a la empresa a la vanguardia tecnolégica y
maximizar la eficiencia en la entrega de servicios de excelencia.

3. Dimensiones :

Presupuesto Capex: Monto en U.F. (Aprox.)

1.234

4. Organizacion :

Presupuesto Opex: Monto en U.F. (Aprox.)

1.234

Cantidad Personal Interno (Aprox.)

69

Costo Total Némina U.F. (Aprox.)

4.590

Gerencia General (1) - Gerencia Tl (2 - El cargo)

et B aer

Cantidad Personal Externo (Aprox.)
50




Dashboard Gestion y Creacion de Cargos Laborales Multiples Sheets

Responsable Area

Ficha de Cargo

Registro de Cargos Registrados

% Avance 3 d e 20

Mision y Resultados

Responsable - | D Accién — Que hace (Funcién) Resultado Esperado — Para que lo hace

Ficha interactiva automatizada con alineacion total:

) Gobernar, validar y sancionar el disefio de la arqunecluraZy A fin de asegurar la alineacion tecnologica con los objetivos de
Titulo del Cargo : soluciones sistémicas transversales de la organizacion. 25 % de crecimiento estratégico y los estandares de ciberseguridad
21

Gerente de Sistemas Tl Tiempo. corporativos.

1. Mision del cargo :

na i b liderar | lobal de sol
Selector de cargo dinamico. Sobermars ki o cpnseps bl o oliioes o :
Impulsar y disefiar iniciativas de innovacion y mejora | Descripcion de Cargo 03 (Perfil) Seleccione el cargo : Gere...(1) - |

continua de procesos cross-compaiia, garantizando !
un servicio de alta calidad, seguridad y eficiencia |

alineado a los objetivos de los clientes internos y . Cargo: Gerente de SiStemaS Tl

23]
# Misién encuadrada con realce.
o 2

7. Principales Caracteristicas relacionadas al Perfil del Cargo l

Dependencia Jerdrquica : i Descripcion del Perfil ;’. Descripcion del Liderazgo @ Relaciones Personales @

Gerencia General . Profesional senior con una sélida vision estratégica, comercial y Liderazgo de caracter estratégico, inspiracional y ion e influencia a nivel
on ala liderar la digital de la transformacional. Enfocado en el empoderamiento de sus EjECU'UVO (C-Level). Capac\dad innata para negociar contratos

analitico de alto nlvel. subgerencias y jefaturas, promoviendo una cultura de innovacién, macro con partners internacionales, articular consensos entre

Dependencia Funcional : T i e e A e cibersequridad, alta resiliencia y mejora continua  nivel directores e diversas areas y evangelizar la adopcion

tendencias tecnoldgicas que impulsen el crecimiento y la transversal en la compafia. tecnolégica en toda la organizacion.
. . . . . .
Dimensiones financieras integ radas. Gerencia General

Funcién vs Resultado esperado.

competitividad de la empresa.

b | Perfil Técnico Estudios U‘i Experiencia

H H . : e . Dominio avanzado de arquitecturas empresariales en la nube, - Titulo Profesional: Ingeniero Civil Informatice, Ingeniero Civil -Minimo de 8 a 10 afios de experiencia general en el drea de
3. Dimensiones : 4. Organizacion : T e ] A TS SOATCEED | (NS e S G P e tecnologias de la informacion
(CAPEX/OPEX) y disefio de estrategias de seguridad de la - Postgrados deseables: MBA, Magister en Gestion de Tl, - Al menos 5 afios ejerciendo en cargos de Jefatura Mayor,
informacién y continuidad de negocio (BCP/DRP). Direccion Estratégica o Transformacion Digital. Subgerencia o Gerencia de Tl en empresas medianas o grandes

Presupuesto Capex: Monto en U.F. (Aprox.) : ~Ingles medio o superior.
1234 Gerencia General (1) - Gerencia Tl (2 - El cargo)

Presupuesto Opex: Monto en U.F. (Aprox.) - -
1234 Area 1 |:: Area 2
Conocimientos Especificos @ Competencias Principales KPI's G:]l

Cantidad Personal Interno (Aprox.) - Gobernanza de Tl y marcos internacionales (COBIT, ITIL 4). - Visién Estratégica y de Negocio - Eficiencia Financiera: Porcentaje de cumplimiento y
- Eslralegia y Arquitectura Cloud multi-nube (AWS, Google Cloud, - Toma de Decisiones Comple]as bajo Presi6n. optimizacion del presupuesto OPEX/CAPEX de |a Gerencia de TI.
- Negociacion de Alto Impact - Retorno de Inversion: Tasa de éxito e impacto financiero de los
69 Slslemas de Gestién Empresarial a gran escala (SAP ERP. - Liderazgo de Equipos de Allo Rendimiento. proyectos de transformacion digital implementados vs el plan

. plataformas CRM/BI). - Gestion del Cambio Organizacional. estratégico.
Cantidad Personal Externo (Aprox.) - Estandares de Clbevsedgundadme(ecclun de Datos (ISO 27001). - Clima Laboral: Ind\ce de c\lmaysallsfacclanmlema dela
- Evaluacion financiera de proyectos tecnoldgicos (Calculo de ROI, Gerencia de Tl sobre el
VAN, gestion de CAPEX/OPEX). - Mitigacion de mesgos Tlempu de inactividad de los sistemas
50 criticos (Downtime) anual cercano a cero e indice de incidentes
de ciberseguridad controlados con éxito.

Costo Total Némina U.F. (Aprox.)
4.590




Diagrama funcional de Gestién y Anadlisis de Cargos Laborales

@ Lema del Servicio: Construimos la base del desarrollo organizativo, asegurando que cada

funcién y responsabilidad se encuentren alineadas con la estrategia corporativa.

Estructura - Secciones del cargo

6.Contexto

Desafios del entorno y red de
contactos clave

1.Misién del Cargo
Misién estratégica del puesto

Liderazgo

S 7.Perfil
studios (600 ) | 5.Autoridad

Matriz de toma de decisiones

Alineacidn exacta de accion vs.
resultado esperado auténomas y recomendaciones

2.Funciones y Resultados

4.0rganizacion

3.Dimensiones Financieras
Organigrama jerarquico y funcional

Responsabilidad
presupuestaria medible
(CAPEX, OPEX y dotacion)

Simplificamos la modernizacién de tu estructura en dos pasos con Google Forms, Google Sheets y Bl Looker Studios:

Patron de Contenido Flexible: Te proponemos una estructura basada en las mejores practicas. Tu tomas esta base de

7N\ contenido y la adaptas a tu realidad.
\U / Dashboard: Centralizamos la estructura en un panel dinamico donde la alta gerencia puede auditar el avance y descargar cada

TECH ANALYTIC ficha de cargo en PDF con un solo clic % *
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| Flujo de Implementacion

Captura Cloud Visualizacion

Recoleccién de datos Carga en Dashboard y
mediante formularios. perfiles dinamicos.

—O0—O0——0——O0—— 00—

Identificacion Validacion Estrategia

Levantamiento del Normalizacion y Informe ejecutivo y
inventario inicial de auditoria técnica de recomendaciones
cargos. perfiles. finales.
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| Inversién Estrategica

Tramo de Dotacion Valor Neto Entregables Incluidos

Hasta 30 cargos laborales 1,3 UF [ x Cargo Formularios + Dashboard + Informe

Sobre 30 cargos 1,0 UF [ x Cargo Descuento volumen aplicado

X/

% Valores expresados en UF netas. Incluye procesamiento informatico y transferencia metodoldgica.
X/

« Modificaciones de contenido:

v' Cambios de Garantia : Después de la entrega final para “errores de digitacion o ajustes menores” se daran 30 dias de corrido para actualizar.

v' Cumplido el plazo de Garantia : Cualquier cambio de contenido a un cargo tendra un costo de 0,2 UF , con un minimo de 3 modificaciones.
% Maodificaciones de estructuras:

v' Para agregar o modificar una seccion de la ficha de cargo, se realizara una evaluacion técnica de la personalizacién, ya que afecta el ciclo

integral del proceso (Formularios, base de datos y dasboards).
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iMuchas Gracias!

¢Dudas, Feedback o Comentarios?

www.techanalytic.solutions

info@techanalytic.solutions
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